Zatgcznik Nr 3 do Umowy

KARTA GWARANCYJNA
(Gwarancja jakosci)

Gwarantem jest [nazwa, adres], bedgcy Wykonawcg umowy z dnia [ ], zawartej pomiedzy
Gwarantem a ,Wodociagi Stupsk” spétkg z o.0. z siedzibg w Stupsku, ktérej przedmiotem jest
dostawa, montaz i uruchomienie w oczyszczalni $ciekdw w Stupsku przy ul. Sportowej 73 Urzadzenia,
tj. fabrycznie nowej wiréwki odwadniajgcej wraz z wykonaniem niezbednych robd6t budowlano-
montazowych i instalacyjnych (dalej ,Umowa”).

Uprawnionym z tytutu gwaranciji jest ,,Wodociagi Stupsk” spétka z o.0., ul. E. Orzeszkowej 1, 76-
200 Stupsk, zwana dalej Zamawiajgcym.

Wszelkie pojecia uzyte w niniejszej Karcie pisane z wielkiej litery majg znaczenia nadane im w
Umowie, chyba Ze co innego wynika wprost z postanowien niniejszej Karty.

1. Przedmiotitermin gwarancji

1.1

1.2
13

1.4

Niniejsza gwarancja obejmuje cato$¢ Przedmiotu Umowy, z wytgczeniem wymogu
utrzymania efektu technologicznego/wymaganych parametrow wskazanych w SIWZ przez
okres Gwarancji. Gwarancja obejmuje réwniez maszyny i urzgdzenia niezaleznie od
gwarancji udzielonej przez ich producenta. Gwarant jest odpowiedzialny wobec
Zamawiajgcego za realizacje wszystkich zobowigzan, o ktérych mowa w punkcie 2.2.

Termin gwarancji wynosi 36 miesiecy od daty wystawienia Protokotu koncowego.

llekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie, nalezy przez to rozumiec
wade fizyczng, o ktérej mowa w art. 5561 § 1 Kodeksu cywilnego

llekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o ,usunieciu wady” nalezy przez to rozumiec¢
réwniez wymiane rzeczy wchodzgcej w zakres Przedmiotu Umowy na wolng od wad.

2. Obowiazki i uprawnienia stron

2.1.

2.2.

W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Zamawiajgcy jest
uprawniony do:

a) zadania usuniecia wady Przedmiotu Umowy, a w przypadku gdy dana rzecz wchodzgca
w zakres Przedmiotu Umowy byta juz dwukrotnie naprawiana lub jedynym sposobem
skutecznego usuniecia wady jest wymiana rzeczy — do zadania wymiany tej rzeczy na
nowg, wolng od wad,

b) wskazania trybu usuniecia wady/wymiany rzeczy na wolng od wad, wg trybow
wskazanych w punkcie 4,

c) zadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujgcego zaréwno poniesione straty, jak
i utracone korzysci), za szkode jakiej doznat Zamawiajacy lub osoby trzecie na skutek
wystagpienia wad.

d) Zzadania od Gwaranta kary umownej za nieterminowe usuniecie wad/wymiane rzeczy na
wolng od wad w wysokos$ci 0,3 % Wynagrodzenia za kazdy dzien opdznienia,

e) zadania od Gwaranta uzupetniajgcego odszkodowania za nieterminowe usuniecie
wad/wymiane rzeczy na wolne od wad w wysoko$ci przewyzszajgcej kwote kary
umownej, o ktérej mowa w lit. d.

W  przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w Przedmiocie Umowy Gwarant jest

zobowigzany do:

a) terminowego spetnienia zgdania Zamawiajgcego dotyczgcego usuniecia wady, przy
czym usuniecie wady moze nastgpi¢ réwniez poprzez wymiane rzeczy wchodzacej w
zakres Przedmiotu Umowy na wolng od wad;

b) terminowego spetnienia Zzgdania Zamawiajgcego dotyczgcego wymiany rzeczy na
wolng od wad;



c) zaptaty odszkodowania, o ktérym mowa w punkcie 2.1. lit. c;
d) zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w punkcie 2.1. lit. d;
e) zaptaty odszkodowania, o ktérym w punkcie 2.1. lit. e.

3. Serwis i przeglady gwarancyjne

3.1 Gwarant zobowigzuje sie zapewni¢ w okresie gwarancji serwis gwarancyjny oraz pokrywac
wszystkie koszty zwigzane z przegladem serwisowym, wymiang elementéw
eksploatacyjnych i naprawg Przedmiotu Umowy w zakresie zalecanym, wymaganym lub
zastrzezonym do wykonania przez serwis producenta. Informacje o czynnosciach
podlegajgcych serwisowi producenta zawarte beda w instrukcjach, kartach gwarancyjnych,
dokumentacji techniczno-ruchowej Ilub innych dokumentach okreslajgcych zasady
eksploatacji Przedmiotu Umowy.

3.2 Niewykonanie przez Gwaranta obowigzkéw wynikajgcych z punktu 3.1 spowoduje ich
wykonanie przez Zamawiajgcego na koszt i ryzyko Gwaranta.

3.3 Komisyjne przeglady gwarancyjne z uwagi na uwarunkowania technologiczne odbywac sie
bedg nie rzadziej niz co 6 miesiecy w okresach wiosennym i jesiennym obowigzywania
niniejszej gwarancji (nie mniej niz 4 przeglady w okresie obowigzywania gwaranciji), a ich
koszt obcigza¢ bedzie w catosci Gwaranta.

3.4 Gwarant z wyprzedzeniem 10-dni roboczych poinformuje Zamawiajgcego o proponowanej
dacie i godzinie dokonania przegladu gwarancyjnego. Zamawiajgcy w ciggu 4-dni roboczych
potwierdzi termin wykonania przegladu.

3.5 W sktad komisji przeglgdowej bedg wchodzity osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy.

3.6 Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzgdzany bedzie szczegotowy Protokét Przegladu
Gwarancyjnego, w co najmniej dwoch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i dla
Gwaranta. W przypadku nieobecnosci przedstawicieli Gwaranta, Zamawiajgcy niezwlocznie
przesyta Gwarantowi jeden egzemplarz Protokotu Przeglgdu Gwarancyjnego.

4. Wezwanie do usuniecia wady

W przypadku ujawnienia wady w czasie innym niz podczas przeglgdu gwarancyjnego,
Zamawiajgcy niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od ujawnienia wady, zawiadomi o
niej Gwaranta telefonicznie, faxem, e-mailem, z potwierdzeniem na piSmie w najblizszym
mozliwym terminie, rownoczes$nie wzywajgc go do usuniecia ujawnionej wady w odpowiednim
trybie:

e zwyktym, o ktérym mowa w punkcie 5.1, lub

e awaryjnym, o ktérym mowa w punkcie 5.2.

5. Tryby usuwania wad

5.1. Gwarant obowigzany jest przystgpi¢ do usuwania ujawnionej wady w ciggu 10 dni
roboczych od daty otrzymania wezwania, o ktorym mowa w punkcie 4 lub daty sporzadzenia
Protokotu Przegladu Gwarancyjnego. Termin usuwania wad nie moze by¢ dtuzszy niz 15 dni
roboczych lub inny obustronnie ustalony od daty otrzymania wezwania lub daty
sporzadzenia Protokotu Przeglgdu Gwarancyjnego (tryb zwykty).

5.2. W przypadku, kiedy ujawniona wada ogranicza lub uniemozliwia dziatanie czesci lub catosci
Przedmiotu Umowy, a takze, gdy ujawniona wada moze skutkowa¢ zagrozeniem dla zycia
lub zdrowia ludzi, zanieczyszczeniem sSrodowiska, wystgpieniem niepowetowanej szkody
dla Zamawiajgcego lub oso6b trzecich, a takze zaktéceniami w rezimie technologicznym
pracy oczyszczalni $ciekéw, jak rowniez w innych uzasadnionych przypadkach, ustala sie
nastepujacy tryb usuwania wady:

a) Zamawiajgcy powiadomi Gwaranta o ujawnionej wadzie nie pdzniej niz w nastepnym
dniu roboczym po jej wystgpieniu, zgodnie z zapisami punktu 6,



53.

5.4.

b) Do konca nastepnego dnia roboczego od powiadomienia o ujawnionej wadzie Gwarant
udzieli odpowiedzi, czy przystgpi do usuwania wady w ciggu 7 dni roboczych od
uzyskania informacji o jej zaistnieniu,

c) Gwarant jest zobowigzany do usuwania wady w trybie non-stop az do skutku, lecz w
terminie nie  dtuzszym niz 10  dni roboczych od powiadomienia
0 ujawnionej wadzie. Jezeli Gwarant nie dochowa tego terminu, wada zostanie usunieta
przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci na zlecenie Zamawiajgcego, a Gwarant
zostanie obcigzony koszami takiej naprawy,

d) Jezeli do konca nastepnego dnia roboczego od powiadomienia o ujawnionej wadzie
Gwarant udzieli odpowiedzi negatywnej lub nie udzieli zadnej odpowiedzi, o ktorej
mowa w punkcie 5.2 b), wada moze zosta¢ usunieta przez Zamawiajgcego lub podmiot
trzeci na zlecenie Zamawiajgcego, a Gwarant zostanie obcigzony koszami takiej
naprawy,

Usuniecie wad rzeczy w trybie awaryjnym przez Zamawiajgcego lub wyznaczony przez
Zamawiajgcego podmiot trzeci, nie spowoduje utraty uprawnien gwarancyjnych dla tej
rzeczy.

Usuniecie wad uwaza sie za skutecznie dokonane z chwilg podpisania przez obie strony
Protokotu odbioru prac z usuwania wad.

6. Komunikacja

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Wszelka komunikacja pomiedzy stronami wymaga zachowania formy pisemne;.

Komunikacja za pomocg telefonu, telefaksu lub poczty elektronicznej (e-mail) bedzie
uwazana za prowadzong w formie pisemnej, o ile tre§¢ rozmowy telefonicznej, faksu lub e-
mail zostanie niezwtocznie potwierdzona na pismie, tj. poprzez nadanie w dniu roboczym,
nastepujgcym po dniu przeprowadzenia rozmowy telefonicznej, wystania telefaksu lub e-
mail listu poleconego, potwierdzajgcego tres¢ rozmowy telefonicznej, telefaksu lub e-mail
lub poprzez potwierdzenie otrzymania poczty elektronicznej (email) w formie e-malil
zwrotnego przestanego adresata.

Podczas stosowania wezwania do usuwania wad w trybie awaryjnym zgodnie z punktem
5.2 Zamawiajgcy zobowigzany jest sporzadzi¢ protokdt zawierajgcy chronologiczny zapis
wydarzen wraz z trescig rozmow, rozméw telefonicznych, telefakséw lub e-maili zwigzanych
z wezwaniem Wykonawcy do usuniecia wady. Protokot nalezy przestaé wykonawcy zgodnie
Z punktem 6.2.

Nie odebranie albo odmowa odebrania listu poleconego lub innej korespondencji pisemnej,
bedzie traktowane réwnowaznie z jego doreczeniem.

Wszelkie pisma skierowane do Gwaranta nalezy wysytaé na adres:

[adres Gwaranta, osoba do kontaktu, nr telefonu stacjonarnego lub komoérkowego ,nr faksu,
adres e-mail]

Wszelkie pisma skierowane do Zamawiajgcego nalezy wysytaé do osoéb odpowiedzialnych
za realizacje Umowy okreslonych w § 10 Umowy.

O zmianach danych adresowych, o ktérych mowa w punktach 6.5 i 6.6 strony obowigzane
sg informowac¢ sie niezwlocznie, nie pdzniej niz 7 dni od chwili zaistnienia zmian, pod
rygorem uznania wystania korespondencji pod ostatnio znany adres za skutecznie
doreczona.

Gwarant jest obowigzany w terminie 7 dni od daty zlozenia wniosku o upadtos¢ lub
likwidacje powiadomi¢ na piSmie o tym fakcie Zamawiajgcego.

7. Postanowienia koncowe

7.1.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Kartg Gwarancyjng zastosowanie majg
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegoélnosci Kodeksu cywilnego.



7.2. Niniejsza Karta Gwarancyjna jest integralng czescig Umowy.

7.3. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagajg formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
ZAMAWIAJACY: GWARANT:
Podpisano i opatrzono pieczecig Podpisano i opatrzono pieczecig



